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Erfaring blir stadig mer
lonnsomt i arbeidsmarkedet

Aldri fgr har Ignnsstigen veert
brattere. A ta gode beslutninger
krever erfaring. Dette betaler
arbeidsmarkedet stadig mer for,
viser ny forskning.

®let og teknol t
arbeidsliv i stadig utvikling, kan det veere
krevende & henge med. Mange unge, nyut-
dannede imponerer. De kan langt mer enn
det generasjonen for dem kunne nér de
avsluttet sine studier. Dette kalles frem-
skritt, og det ma vi selvsagt omfavne. Men
mens verden skrider frem, kan mange lett
tenke at den loper jo ifra meg.

Fortvil ikke om du er blant dem. Det er
nemlig noe de godt voksne har, som de
nyutdannede ikke har. Det er et omfattende

erfaringsgrunnlag som er nodvendig for &
fatte gode beslutninger. Dette blir stadig
viktigere, viser ny forskning.

A ta gode beslutninger er krevende: Det
handler om 4 se alle mulighetene. I tillegg
ma man ha k kap om fordel ulem-
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T hos Walmart | Levitown, USA, brukes til & gjore handel bedre for kundene.
Bedrifter trenger flere til & ta kloke valg om hvilke oppgaver maskinene skal lgse, skriver
artikkelforfatteren. Foto: Johannes Worsoe Berg

Harvard-professor David Deming. Studien
d ker verdien av erfaring i det ameri-

pene og ikke minst usikkerheten knyttet til
hver mulighet. Dersom man har all denne
informasjonen, er det riktignok lett a finne
ut hva som er det smarteste valget, spesiel

om man kan fé hjelp av en puter. Pa

kanske arbeidsmarkedet. Ved a bruke
omfattende tekstmateriale fra stillingsan-
nonser identifiserer han sakalte «beslut-
ningsintensive» yrker. Dette er jobber som
er lite ruti og forutsi; og ikke

enhver okonomiutdannelse lzerer studen-
tene 4 lose slike optimeringsproblemer.
Utfordringen er imidlertid & ha all den
informasjonen som skal inn i optimerings-
problemet. Det krever kunnskap og innsikt
som det ikke er lett & lese seg opp pa, eller
f4 opplaering i. Det er heller ikke noe vi i til-
strekkelig grad klarer & gi okonomistuden-

tene vire.
1

kan fanges opp av en algoritme eller proto-
koller. I tekstanalysen ble stillinger som
leder, ingenior eller operasjonsansvarlig
identifisert som «beslutningsintensive»,
men ikke stillinger som selger, doktor,
sykepleier, arkitekt og pilot.

I analyse av lonnsdata viser Deming at
lonnstrappen (lonnsstigningen med erfa-
ring) er betydelig brattere i slike beslut-

En betydelig del av den kunn-
skapen er nemlig bransjespesifikk. Den er
ogsd i stadig endring, bade fordi bransjen
endrer seg med innovasjon og endrede
markedsbetingelser, men ogsa fordi det
oppstér sjokk utenfra (som pandemien),
som innebzrer beslutninger i situasjoner
ingen kunne forutse.

For 4 fatte gode beslutninger i nytt far-
vann, kan erfaringsgrunnlaget veere selve
kompasset. A ha veert med pi bransjens
utvikling, sett konsekvensene av mange
forskjellige valg i praksis, opplevd oppturer
og nedturer, kan vaere avgjorende for 4 se
muligheter, og ikke minst hva hver mulig-
het innebzerer av risiko, fordeler og ulem-
per. I sa fall bor erfaring gi spesielt god
avkastning i jobber hvor det 4 fatte beslut-
ninger er en viktig del av arbeidsoppga-
vene.

Dette var hypotesen i en ny studie av

yrker, 1 med

andre yrker, kontrollert for antall ar utdan-
nelse.

Videre viser han at i USA har andel

beslutningsintensive jobber okt fra seks

prosent i 1960 til 34 prosent i 2018. Han

1960 nadde arbeidstagere toppen pa lonns-
stigen i alderen 35-39 dr, og da hadde real-
lonnen okt med 40 prosent i lopet av kar-
rieren. I dag nér de toppeni 55 — 59 drsalde-
ren og da har reallonnen doblet seg.

Det er viktig at bedrifter som har lite
rutinepreget og forutsigbar produksjon
verdsetter, belonner og rekrutterer erfaren
arbeidskraft. Samtidig vet vi fra annen
forskning at organisasjoner fort kan gro
fast om de kun gjor dette, og ikke samtidig
sikrer rekruttering av nye unge talenter.

For selv om de nyutdannede ikke har
erfaring, har de nye perspektiv og ny kom-
petanse som kan vaere avgjorende for &
videreutvikle organisasjonen. Spesielt kan
de bidratil at organisasjonen ser nye mulig-
heter.

Men da mé de erfarne makte 4 lytte og
leere frade unge.
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forklarer dette med at d kiner stadig
tar over yrker som er rutinepreget og forut-
sigbare, men har sa langt ikke klart & ta over
yrker som er beslutningsintensive. Derfor
er det & vaere god pa  ta beslutninger stadig
mer etterspurt i arbeidsmarkedet. Bedrifter
trenger flere til 4 ta kloke valg om hvilke
oppgaver maskinene skal lose.

Denne okte ettersporselen mé bety at
erfaring gir stadig storre avkastning i
arbeidsmarkedet. Deming undersoker dette
med & se hvordan lennsstigen har endret
seg over tid. Og han finner som forventet at
erfaring gir betydelig hoyere avkastning i
arbeidsmarkedet né enn tidligere. Rundt
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